
PLANTEL PUEBLA

CAMPUS TLAXCALA

PLANTEL TEHUACÁN

OFICINA DE ADMISIONES OAXACA
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• Técnicas posmodernistas de la administración

• Certificaciones en la industria de servicios

• Entorno económico

• Habilidades tecnológicas

• Metodología de la investigación

• Calidad y valor agregado en el servicio

• Gestión del capital humano

• Métodos cuantitativos

• Mercadotecnia de servicios

• Seminario de proyectos I

• Análisis de la información financiera

• Marco legal

• Investigación de mercados

• Promoción y ventas en medios electrónicos

• Seminario de proyectos II

• Estrategias de evaluación del servicio

• Habilidades gerenciales

• Desarrollo sustentable

• Auditoría de servicios y operacional
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*La programación del plan de estudios se realiza en razón de las características e integración de los grupos.
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IMPRESO: MARZO 2024 
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uvp.mx
22 11 11 32 48

+ información
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